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特定管制用藥(關懷名單)
開啟率及查詢說明
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特定管制用藥(關懷名單)開啟率計算

➢ 「保險對象特定醫療資訊查詢作業」 、「健保醫療資訊雲端查詢系統2.0之『

西醫用藥/特定管制用藥 』」頁籤及「主動提示功能Web API之資料類別10、

13 」皆納入關懷名單開啟率計算。

➢ 若使用「保險對象特定醫療資訊查詢作業API」及「保險對象特定醫療資訊查

詢作業Web API」，需透過回傳網址(URL)進入查詢畫面，成功查詢個案資訊

後才記為已開啟。

➢ 不同的醫師開啟同一位病人之特定管制用藥資訊，開啟率會分別計算；同一位

醫師於病人當次就診時多次查詢該病人之特定管制用藥資訊，僅視為開啟一次。
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特定管制用藥(關懷名單)開啟率(範例)

關懷名單開啟率:150/171=87.7% 
計算方式：
分子：150(關懷名單且有開啟的人次數) 
分母：120+21+30(關懷名單有開立五類藥人次數+關懷名單有開啟未開立五類藥人次數) 

關懷名單收載檔 查詢平台查詢紀錄 IC卡上傳資料檔

A院所

當月屬關懷名單

之就醫人數

100 

有開啟之

人次數
150 

有開立五類藥

之人次數
120 

未開立五類藥

之人次數
30 

未開啟之

人次數
30 

有開立五類藥

之人次數
21 

未開立五類藥

之人次數
9 
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方法1:保險對象特定醫療資訊查詢作業Web API
✓ 功能說明：使用「保險對象特定醫療資訊查詢作業Web API」經醫事機構安全模組(SAM卡)認證，回傳病人是否為特定管制

用藥名單，若是「特定管制用藥」名單，就回傳執行網址(URL)，院所點選URL可連結至健保雲端系統「西醫用藥/特定管制
用藥(關懷名單)」頁籤。

✓ 使用手冊：「保險對象特定醫療資訊查詢系統Web API介接說明書」，請參閱「健保資訊網服務系統(VPN)＼下載專區＼保
險對象特定醫療資訊查詢作業」(網址:https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=IES)

STEP1 院所呼叫Web API，取得病人是否為特定用
藥名單,回饋結果「Y」為特定管制用藥名單，
併回傳執行網址(URL)

STEP2 點選URL，可連結至健保雲端系統「西醫用
藥/特定管制用藥(關懷名單)」頁籤

Y/N(是/否為管制用藥名單

執行網址(URL)
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方法2.保險對象特定醫療資訊查詢作業
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✓ 功能說明：使用「保險對象特定醫療資訊查詢作業」系統會自動直接連結至健保雲端系統「西醫用藥/特定管制用藥」頁籤，
呈現病人用藥資訊，若非特定用藥名單，頁面則呈現「沒有任何資料」圖示。

✓ 使用手冊：「保險對象特定醫療資訊查詢作業2.0使用者手冊」，請參閱「健保資訊網服務系統(VPN)＼下載專區＼保險對象
特定醫療資訊查詢作業」(網址:https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=IES)

STEP1 院所於健保資訊網服務系統(VPN)點選「保
險對象特定醫療資訊查詢作業」，或直接輸
入網址：https:// medcloud2 .nhi.gov.tw
／imu/imue1000?type=ies)

STEP2 系統會自動直接連結至健保雲端系統
「西醫用藥/特定管制用藥」頁籤



方法3.健保雲端系統「西醫用藥/特定管制用藥」頁籤
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✓ 功能說明：使用健保雲端系統，若病人為特定管制用藥名單，可點選「西醫用藥/特定管制用藥」頁籤，點選後頁面會顯示資
料查詢成功，若病人非特定管制用藥名單，頁籤會反灰無法點選。

✓ 使用手冊：「健保醫療資訊雲端查詢系統2.0使用者手冊」，請參閱「健保資訊網服務系統(VPN)＼下載專區＼健保醫療資訊
雲端查詢系統」(網址:https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=IMM)

STEP1 進入健保雲端系統單一入口網，點選
進入健保雲端系統2.0

STEP2點選「西醫用藥/特定管制用藥」頁籤



「西醫用藥/特定管制用藥」設為登入時第一個頁籤

預設頁籤設定
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STEP1 於功能列點擊「預設頁籤設定」，進入設定畫面 STEP2 點選「西醫用藥/特定管制用藥(關懷名單)」，
點選「確定」即設定完成

特定管制用藥
(關懷名單)

設定完成，會跳出預設頁籤設定訊息畫面

確定



方法4.主動提示功能Web API
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✓ 功能說明：使用「主動提示功能Web API」資料類別「10、13保險對象特定醫療資訊查詢」,提供院所以醫事機構安全模組
(SAM卡)、醫事人員卡及病人健保卡（實體健保卡或虛擬健保卡）認證，回傳病人是否為特定管制用藥名單，若是特定管制
用藥名單，就回傳近6個月用量較高之管制藥品用藥成分名稱、成分代碼、累計總劑量(mg)及依WHO ATC/DDD Index建議
每人每半年約當多少mg。

✓ 使用手冊：「健保醫療資訊雲端查詢系統主動提示功能Web API介接說明書」，請參閱「健保資訊網服務系統(VPN)＼下載
專區＼健保醫療資訊雲端查詢系統」(網址:https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=IMM)

STEP1 呼叫Web API，取得病人是否為特定用藥名單 STEP2 回傳病人是否為特定管制用藥名單，若是特
定管制用藥名單，就回傳近6個月用量較高
之管制藥品用藥成分名稱、成分代碼、累計
總劑量(mg)及依WHO ATC/DDD Index建
議每人每半年約當多少mg。



特定管制用藥(關懷名單)相關手冊及操作說明

請參閱「健保資訊網服務系統(VPN)＼下載專區＼保險對象特定醫療資訊查詢作業」
(網址：https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IWSE0030S02.aspx?bc=IES)
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健保雲端系統特定管制用藥聯絡窗口

1.操作相關問題，可洽詢各分區業務組聯絡窗口。
健保資訊網服務系統(VPN)/聯絡窗口查詢(網址：
https://medvpn.nhi.gov.tw/iwse0000/IW
SE0040S02.aspx?bc=036_IMM)

2.進線IC卡信箱協助處理

服務電話：(07)231-8122

服務時間：週一至週五8:00 ~ 19:45

週六9:00 ~ 17:00

電子信箱：ic_service@nhi.gov.tw
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有您的參與
才有更好的雲端系統

+
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